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PYMEs del sector TIC recibiran formacion en innovacion e
internacionalizacion

e CAMTIC impartira capacitacion para que empresas aprendan cémo exportar productos y
servicios.

e 25 pymes podran solicitar subsidio por medio del Fondo PROPYME: Programa Scale
Up, sector TIC, el cual estara abierto desde el proximo 1 de junio.

15 de mayo, 2017. La Camara de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
(CAMTIC) impartird el programa de formacion SCALE UP con el objetivo de que
pequefias y medianas empresas (pyme) del sector TIC, logren superar las barreras que
les impiden internacionalizarse y encuentren los mejores mercados de destino.

La capacitacion tendr4 una duracion maxima de hasta un afio (dependiendo de la
madurez y capacidad de la empresa participante) y serd una mezcla de talleres
presenciales, trabajo en pequefios grupos de empresarios y trabajo de exploracion e
implementacion de lo aprendido en la practica, entre otros.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), por medio del
Fondo PROPYME: Programa Scale Up, sector TIC, financiara a un maximo de 25 pymes
costarricenses que deseen participar en el programa.

Los términos de referencia y formulario de aplicacion para la convocatoria de este Fondo
PROPYME se publicé este 15 de mayo en el siguiente link. La recepcion de solicitudes
inicia el 1 de junio y permanecerd abierta hasta el 30 de junio. En la convocatoria pueden
participar las pymes del sector digital costarricense, debidamente inscritas como tales
ante el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC).

A cada empresa participante se le financiara el 80% del costo total del programa y la
pyme debera aportar el 20% restante en efectivo.

Segun entrevistas realizadas por la Comision de Internacionalizacion de CAMTIC, las
pymes del sector TIC que han intentado vender en el exterior presentan gran cantidad de
intentos fallidos y enfrentan dificultades como un largo periodo de tiempo para lograr la
primera venta en el exterior (hasta un afo en algunos casos), y barreras culturales.
Ademas, el dominio de idiomas extranjeros se convierte en una limitante para el éxito de
estos proyectos.
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Datos del “Mapeo sectorial de tecnologias digitales 2014”, elaborado por CAMTIC y la
Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER) mostraron que la mitad de las empresas
de software y Tecnologias de Informacion (Tl) que existen en el pais, venden en el
exterior 0 a empresas transnacionales en el pais. El mayor porcentaje de las ventas esta
en desarrollo de software y servicios de TI.

Las principales barreras a la exportacion serian recursos econdémicos para desarrollar
mercados (30%), redes y conocimientos de nuevos mercados (+ de 20%) y en menor
medida capacidades ad hoc y productos que se ajusten a dichos mercados (11%).

Programa Scale Up

ElI MICITT y el Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnolbgicas
(CONICIT), a través de un proceso de concurso previo, seleccion6 a CAMTIC como
unidad de implementacion responsable de ejecutar los talleres, reuniones, capacitaciones
y coaching necesarios para lograr los objetivos de la convocatoria.

CAMTIC participé en este concurso con el proyecto Scale Up, una iniciativa desarrollada
en la Comision de Internacionalizacion de la camara, desde hace aproximadamente dos
afnos.

Una vez seleccionadas las primeras 20-25 empresas participantes, dara inicio el proceso
formativo el cual consta de tres fases:

En la fase 1, las empresas seleccionadas recibiran asesoria y seguimiento en temas
especificos como innovacion y confianza creativa, exploracion del mercado meta de su
interés, entre otros.

Para la fase 2, se seleccionaran minimo 12 de las empresas participantes de la fase
anterior, las cuales deberan desarrollar su propuesta de valor y modelos de negocios,
ademas, recibirdn entrenamiento en descubrimiento de clientes y sus necesidades.

Para la dUltima etapa, de acuerdo con las necesidades y requerimientos de
internacionalizacion de la o las empresas que participen de la fase 3, estas podran optar
por al menos dos modalidades de internacionalizacion: a) Alojamiento en Aceleradora y
b) Exploracién y aceleracién intensiva.

Todas las etapas de la capacitacion estaran a cargo del equipo consultor de P3 Ventures
S.A., firma fundada por un equipo emprendedor con 22 afios de experiencia internacional
apoyando el desarrollo competitivo en América Latina. Han desarrollado iniciativas en
diferentes industrias, tal como TIC, banca y servicios financieros, retail, consumo masivo,
forestal.

La Camara de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (CAMTIC) nacié en 1998 como un bloque
estratégico para fortalecer y apoyar al sector de las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) de Costa Rica. Hoy en
dia agrupa a unas 200 empresas dedicadas a las tecnologias digitales en el pais. En la actualidad ocupa la fiscalia de la
Asociacion Latinoamericana de Entidades de Tecnologias de Informacién (ALETI) y es miembro activo de la Alianza Mundial
de Tecnologias de Informacién y Servicios (WITSA) y de la Federacion Internacional de Asociaciones de Multimedia (FIAM).



